
Al-Tamimi Kesmas  
Jurnal Ilmu Kesehatan Masyarakat (Journal of Public Health Sciences) 

https://jurnal.ikta.ac.id/index.php/kesmas  
Volume 12, Nomor 1, Tahun 2023 

p-ISSN: 2338-2147 
e-ISSN: 2654-6485 

 
 

Page | 86 

 

KETERSEDIAAN SUMBER DAYA MANUSIA PADA FASILITAS KESEHATAN 

TINGKAT PERTAMA DALAM ERA JKN DI KOTA MEDAN 

Dira Deviyanti1, Deliana S2, Kalifah Fitria Lubis3, Fitriani Pramita Gurning4 

(1,2,3,4)Program Studi Ilmu Kesehatan Masyarakat, Universitas Islam Negeri Sumatera Utara 

Jl. Lap. Golf, Kp. Tengah. Kec. Pancur Batu, Deli Serdang, Sumatera Utara 

*email: diradeviyanti09@gmail.com  

 
ABSTRAK 

 

KetersediaaniSDM dalam pelaksanaanipelayanan kesehatan memegang peranan penting, apalagi 

dalamiera Jaminan Kesehatan Nasionali(JKN) sekarang ini.iPelaksanaan program Jaminan Kesehatan 

Nasional (JKN) mengakibatkan peningkatan kunjungan ke Fasilitas Kesehatan Tingkat Pertama 

(FKTP). Dengan meningkatnya kunjungan maka diperlukan kesigapan petugas atau SDM di pelayanan 

kesehatan idalam imelayani ikunjungan imasyarakat. Tujuan ipenulisan artikel tersebut adalah 

memberikan gambaran tentang ketersediaan SDM kesehatan di beberapa FKTP yaitu puskesmas, klinik 

dan praktik dokter di Kota Medan. Penelitian ini menggunakan pendekatan mix method antara 

kuantitatif dan kualitatif. Metode pengumpulan data diperoleh dari masing-masing profil puskesmas, 

klinik idan praktik dokter iyang iterdapat idi internet serta idiperoleh dari penelitian-penelitian 

terdahulu.i5 Puskesmas di Kota Medan yaitu Puskesmas Medan Johor, Medan Belawan, Medan 

Polonia, Padang Bulan dan Bestari belum seluruhnya memenuhi jenis SDM seperti yang telah 

disebutkan dalam Permenkes RI Nomori75/2014, namun disamping itu jenis SDM seperti dokter 

umum, ibidan idan iperawat itelah idipenuhi ioleh seluruh ipuskesmas walaupun dengan jumlah yang 

belum mencukupi. Jumlah tenaga kesehatan di i3 iklinik iKota Medan iyaitu Klinik Ar-rahman, Klinik 

Hasanuddini99idan Klinik Atlantis masih sangat kurang memenuhi, masih ada klinik yang tidak 

memiliki dokter umum seperti Klinik Hasanuddin i99 dan jenis SDM lain juga masih banyak yang 

belum tersedia. Sedangkan di i5 praktek dokter di Kota Medan yaitu Prakter Dokter Citra Medika, 

Praktik Dr. Netty Harnita Sp.Tht, Praktek Dokter Bandar Khalipah dan Praktek Dokter RS Madani, 

SDM kesehatan yang ipaling ibanyak dimiliki iyaitu dokter, bidan idan perawat. 

 

Kata Kunci: SDM, FKTP, JKN 

 

ABSTRACT 

 
The availability of human resources in the implementation of health services plays an important role, 

especially in the current era of National Health Insurance (JKN). i Implementation of the National 

Health Insurance (JKN) program resulted in an increase in visits to First Level Health Facilities 

(FKTP). With the increase in visits, the alertness of officers or human resources in health services is 

needed in serving community visits. The purpose of writing this article is to provide an overview of the 

availability of health human resources in several FKTPs, namely puskesmas, clinics and medical 

practices in the city of Medan. This study uses a mix method approach between quantitative and 

qualitative. Methods of data collection were obtained from each profile of the puskesmas, clinic and 

doctor's practice which were available on the internet and were obtained from previous studies. types 

of human resources as stated in the Minister of Health of the Republic of Indonesia Number 75/2014, 

but besides that types of human resources such as general practitioners, midwives and nurses have been 

filled by all health centers even though the number is not sufficient. The number of health workers in i3 

clinics in the city of Medan i.e. the Ar-rahman Clinic, the Hasanuddini99id Clinic and the Atlantis 
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Clinic are still very inadequate, there are still clinics that do not have general practitioners such as the 

Hasanuddin i99 Clinic and many other types of human resources are also still not available. While at 

i5 the doctor practices in Medan City, namely Prakter Citra Medika, Dr. Netty Harnita Sp. Tht, 

Practicing Doctor of Bandar Khalipah and Practicing Doctor of Madani Hospital, the health human 

resources that most people have are doctors, midwives and nurses. 

Keywords: SDM, FKTP, JKN 

 

PENDAHULUAN 

Kesadaran tentang pentingnya 

kesehatan dalam rangka mewujudkan 

kesejahteraan sosial masyarakat, membuat 

pemerintah mengeluarkan kebijakan 

tentang jaminan perlindungan sosial. 

Undang-Undang Noi40 Tahun 2004 

tentang sistem Jaminan Sosial Nasional 

(SJSN) menjadi suatu bukti yang kuat 

bahwa pemerintah dan pemangku 

kepentingan terkait memiliki komitmen 

yang besar untuk mewujudkan 

kesejahteraan sosial bagi seluruh rakyatnya. 

Sistem iJaminaniKesehatan Nasional 

telah disahkan melaluiiUndang-Udang No. 

24/2011itentangiBadan Penyelenggaraan 

Jaminan Sosial (BPJS). BPJS Kesehatan 

padai1 Januari 2014 mulai 

menyelenggarakan jaminan kesehatan 

sosial bagi seluruh rakyat Indonesia iyang 

imasyarakat mampu maupun tidak 

imampu,iperlu upaya bersama untuk 

meningkatkan kualitas dan keterjangkauan 

masyarakat terhadap pelayanan kesehatan 

yang bermutu dan pemerataan pembiayaan 

kesehatan. Pasal 3 UU No. 24/2011 

Tentang BPJS: Sistem Jaminan iSosial 

Nasional bertujuan untuk memberikan 

jaminan terpenuhinya kebutuhanidasar 

hidup yang layak bagi setiap peserta 

dan/atau anggota keluarganya. 

Prinsipipenyelenggaraan BPJS adalah 

kegotong-royongan, kepesertaan yang 

bersifat wajib, iuran berdasarkan persentase 

upah/penghasilan, Pengelolaan bersifat 

nirlabaidan amanah. 

Target JKN pada tahun 2019 yaitu 

semuaipendudukiIndonesiaitelah tercakup 

dalamiJKNiatau Universal Health 

Coveragei(UHC) atau minimal 95% 

denganiadanya peningkatanicapaian di 

setiapisegmenikepesertaan.Diberlakukanya

JKN ini membutuhkan upaya 

peningkataniaksesidanimutu pelayanan 

kesehataniterutamaipada fasilitas 

kesehatanitingkat pertama (FKTP). 

Berdasarkan ilaporan itahunan iBPJS 

Kesehatan itahun i2018, icakupan ipeserta 

JKN yang iterdaftar ipada isistem iBPJS 

Kesehatan iper i31 iDesember i2018 imasih 

sebanyak 208.054.199 ijiwa iatau isekitar 

79,44% idari ijumlah ipenduduk iIndonesia 

(261.890.900 jiwa). iArtinya, imasih 

terdapat isekitar i53,8 ijuta ipenduduk yang 

belum iterdaftar isebagai peserta iJKN 

(selisih icakupan ikepesertaan isekitar i16% 

iuntuk imencapai itarget iminimal UHC idi 

tahun i2019). iCakupan itersebut iterdiri 

dari ipeserta iPenerima iBantuan iIuran 

(PBI) isebanyak i121.980.981 ijiwa, 

peserta iPekerja iPenerima iUpah i(PPU) 

sebanyak 49.833.095 ijiwa, ipeserta Pekerja 

Bukan iPenerima iUpah i(PBPU) sebanyak 

31.100.248 jiwa idan ipeserta iBukan 

Pekerja isebanyak i5.139.875 ijiwa. 

Menurut iHeymann iD idan Yates iR, iUHC 

akan imempercepat ipasar ipelayanan 

kesehatan iyang imenciptakan ibanyak 

pekerjaan, ibaik idi isektor ipublik imaupun 

swasta. 

Langkah ipertama iyang idilakukan 

sebelum ipenyusunan ipembiayaan idalam 

UHC adalah ipersiapan iinfrastruktur 

kesehatan. iDengan ihal iini, iyang idapat 

dilakukan idalam persiapan iinfrastruktur 

adalah idengan iperluasan iinfrastruktur, 

SDM ikesehatan idan pelayanan kesehatan.  

Sumber iDaya iManusia i(SDM) 

kesehatan imerupakan ielemen iyang 

sangat ipenting dan iberpengaruh iterhadap 
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peningkatan iseluruh iaspek idalam isistem 

pelayanan ikesehatan bagi iseluruh ilapisan 

masyarakat. iPelaksana ikebijakan ijaminan 

kesehatan iadalah iunit-nit pelayanan 

kesehatan, imulai idari itingkat idasar 

sampai itingkat ilanjutan i(Helmizar, 2013). 

SDM ipelaksana ipelayanan ikesehatan 

pada iJaminan iKesehatan iNasional i(JKN) 

adalah dokter/spesialis, idokter igigi, 

perawat, idan ibidan i(Mukti, i2013). 

Ketersediaan iSDM idalam 

pelaksanaan ipelayanan ikesehatan 

memegang iperanan penting, iapalagi 

dalam iera iJaminan iKesehatan iNasional 

sekarang ini. Dengan iadanya program JKN 

tentunya iakan iterjadi iperubahan dalam 

berbagai ihal. iDari iaspek iprovider 

kesehatan imisalnya, iharus imemberikan 

layanan iyang imeningkat ikarena iadanya 

peningkatan ipermintaan iterhadap layanan 

kesehatan. iDengan imeningkatnya 

kunjungan maka idiperlukan ikesigapan 

petugas atau SDM idi ipelayanan kesehatan 

dalam imelayani kunjungan masyarakat. 

Fasilitas Kesehatan iTingkat Pertama 

(FKTP) imerupakan iujung tombak 

pelayanan kesehatan idi masyarakat idan 

memiliki ifungsi isebagai kontak ipertama 

dari ipeserta iBPJS Kesehatan sehingga 

berdampak ibesar bagi peningkatan istatus 

kesehatan imasyarakat. Menurut iPeraturan 

Presiden iRI iNomor 32 itahun i2014 

tentang Pengelolaan dan Pemanfaatan Dana 

Kapitasi Jaminan Kesehatan Nasional ipada 

Fasilitas iKesehatan Tingkat Pertama Milik 

Pemerintah iDaerah, adalah fasilitas 

kesehatan iyang melakukan pelayanan 

kesehatan iperorangan iyang ibersifat inon 

spesialistik iuntuk ikeperluan observasi, 

diagnosis, iperawatan, ipengobatan, idan/ 

atau ipelayanan ikesehatan ilainnya. 

Tujuan ipenulisan iadalah memberikan 

igambaran itentang ketersediaan iSDM 

kesehatan idi ibeberapa FKTP iyaitu 

ipuskesmas, iklinik, idan praktik idokter idi 

iKota Medan. iSDM kesehatan iadalah 

isemua iorang iyang bekerja isecara iaktif 

idan iprofesional di bidang ikesehatan, 

ibaik iyang berpendidikan iformal 

ikesehatan imaupun tidak.  

Ketersediaan iSDM ikesehatan iyang 

dikaji idalam itulisan iini iyaitu 

ketersediaan idokter, bidan, iperawat, 

tenaga igizi, itenaga ikesehatan masyarakat, 

tenaga ifarmasi, isanitarian, dan analis. 

 

METODE PENELITIAN 

Penelitian ini menggunakan 

pendekatan mix method antara kuantitatif 

dan kualitatif. Metode pengumpulan data 

diperoleh dari masing-masing profil 

puskesmas, klinik dan praktik dokter yang 

terdapat di internet serta diperoleh dari 

penelitian-penelitian terdahulu yang 

terdapat di database Google Scholar dan 

Science Direct.Variabel yang diteliti dalam 

penelitian ini adalah Sumber Daya Manusia 

(SDM) pelaksana pelayanan kesehatan di 3 

Fasilitas Kesehatan Tingkat Pertama 

(FKTP) berupa puskesmas, klinik, dan 

praktik dokter. Sampel yang diambil dari 

masing-masing FKTP adalah Puskesmas 

Medan Johor, Medan Belawan, Medan 

Polonia, padang Bulan, Bestari. Untuk 

FKTP Klinik terdiri dari  Klinik Ar-rahman, 

Klinik Hasanuddin 99 dan Klinik Atlantis. 

Sedangkan untuk Praktek Dokter adalah 

Prakter Dokter Citra Medika, Praktik Dr. 

Netty Harnita Sp.Tht, Praktek Dokter 

Bandar Khalipah dan Praktek Dokter RS 

Madani. Analisis data kuantitatif dilakukan 

dengan membuat narasi deskriptif terhadap 

hasil tabulasi data kuantitatif. Analisis data 

kualitatif dilakukan berdasarkan data yang 

diperoleh dari sumber data sekunder. 
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HASIL DAN PEMBAHASAN 

Tabel 1. Jumlah SDM Kesehatan di Lima Puskesmas di Kota Medan 

 

 
Nama Puskesmas 

Dokter 
Drg 

Umum 

Apo- 
AA 

teker 
Tenaga 

Farmasi 
 

Perawat 

Perawat   
SKM 

Gigi 
Tenaga 

Bidan    Analis 

Gizi 
Sani- 

tarian 

 

 

 

 

 

Berdasarkan data yang diperoleh 

mengenai jumlah SDM kesehatan di 

puskesmas diperoleh dari 5 puskesmas di 

Kota Medan yaitu puskesmas Medan Johor, 

Medan Belawan, Medan Polonia, Padang 

Bulan dan puskesmas Bestari. Jumlah SDM 

kesehatan meliputi dokter, bidan, perawat, 

tenaga farmasi, tenaga gizi, tenaga kesehatan 

masyarakat, sanitarian dan analisis yang 

tersedia di puskesmas dapat dilihat pada 

Tabel 1. 

Tabel 1 menunjukkan bahwa dokter 

umum sudah dimiliki oleh seluruh lima 

puskesmas yang ada di Kota Medan, jumlah 

paling banyak terdapat pada puskesmas 

Medan Johor dan Medan Belawan dengan 

jumlah 7 dokter dalam satu puskesmas. 

Dokter gigi juga sudah dimiliki oleh seluruh 

lima puskesmas yang ada di Kota Medan, 

jumlah dokter gigi paling banyak terdapat 

pada puskesmas Bestari dengan jumlah 4 

dokter.  Jenis SDM kesehatan lain yang sudah 

tersedia di lima puskesmas di Kota Medan 

yaitu bidan dan perawat. Jumlah bidan paling 

banyak terdapat di puskesmas Medan Johor 

dengan jumlah 10 bidan dan jumlah perawat 

paling banyak terdapat di puskesmas Medan 

Johor.  

Tabel 1 juga menunjukkan bahwa tidak 

seluruh dari lima puskesmas yang ada di Kota 

Medan memiliki SDM asisten apoteker, 

perawat gigi, Sarjana Kesehatan Masyarakat 

(SKM), analis, dan sanitarian.  

 

 

Dapat dilihat bahwa puskesmas Medan 

Belawan belum tersedia perawat gigi dan 

Sarjana Kesehatan Masyarakat (SKM). 

Puskesmas Medan Polonia belum tersedia 

asisten apoteker. Puskesmas Padang Bulan 

belum tersedia analis dan sanitarian. 

Puskesmas Bestari belum tersedia sanitarian. 

Seluruh lima puskesmas yang ada di 

Kota Medan belum tersedia tenaga farmasi 

lain. Sebagai contoh, di Kota Surakarta, dari 

3 puskesmas yang diteliti, ada puskesmas 

yang sama sekali tidak tersedia tenaga 

farmasi lain, namun puskesmas lainnya 

tersedia hingga 6 tenaga farmasi lain. 

Dalam Permenkes RI Nomor 75 Tahun 

2014 tentang Pusat Kesehatan Masyarakat, 

dituliskan bahwa jenis tenaga kesehatan yang 

harus ada di puskesmas minimal terdiri atas 

dokter atau dokter layanan primer, dokter 

gigi, perawat, bidan, tenaga kesehatan 

masyarakat, tenaga kesehatan lingkungan, 

ahli teknologi laboratorium medik, tenaga 

gizi, dan tenaga kefarmasian. Jika merujuk 

pada hasil penelitian yang telah didapatkan, 

puskesmas di Medan masih belum  

memenuhi tenaga kesehatan yang disebutkan 

dalam Permenkes RI Nomor 75 Tahun 2014 

tentang Pusat Kesehatan Masyarakat. Tenaga 

kesehatan yang telah terpenuhi yaitu dokter 

umu, dokter gigi, perawat, bidan dan tenaga 

gizi. Masih diperlukannya tenaga kesehatan 

pada puskesmas di Medan agar pelayanan 

yang diberikan dapat memenuhi.  

 Lain  

Puskesmas Medan 

Johor 

7 3 1 2 0 17 2 5 2 10 2 1 

Puskesmas Medan 

Belawan 

7 3 1 1 0 8 0 0 1 6 2 2 

Puskesmas Medan 

Polonia 

      5 3 1 0 0 5 1 1 2 6 1 1 

Puskesmas Padang 

Bulan 

3 2 1 3 0 9 2 1 1 6 0 0 

Puskesmas Bestari 4 4 1 2 0 12 1 6 1 3 2 0 

Berdasarkan data yang diperol 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Berdasarkan data yang diperoleh mengenai jumlah SDM kesehatan di puskesmas 

diperoleh dari 5 puskesmas di Kota Medan yaitu puskesmas Medan Johor, Medan Belawan, 

Medan Polonia, Padang Bulan dan puskesmas Bestari. Jumlah SDM kesehatan meliputi dokter, 

bidan, perawat, tenaga farmasi, tenaga gizi, tenaga kesehatan masyarakat, sanitarian dan analisis 

yang tersedia di puskesmas dapat dilihat pada Tabel 1. 

eh mengenai jumlah SDM kesehatan di puskesmas diperoleh dari 5 puskesmas di Kota 

Medan yaitu puskesmas Medan Johor, Medan Belawan, Medan Polonia, Padang Bulan dan 

puskesmas Bestari. Jumlah SDM kesehatan meliputi dokter, bidan, perawat, tenaga farmasi, 

tenaga gizi, tenaga kesehatan masyarakat, sanitarian dan analisis yang tersedia di puskesmas 

dapat dilihat pada Tabel 1. 
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Tabel 2. Jumlah SDM Kesehatan di Tiga Klinik di Kota Medan 

Nama Klinik SpA SpOG SpPD 

Dokter 

Umum Drg 

Apo- 

teker AA 

Tenaga 

Farmasi 

Lain 

Pera- 

Wat 

Pera-

wat 

Gigi 

Tena-

ga 

Gizi Bidan Analis 

Klinik Ar-

Rahman 0 0 0 7 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

Klinik 

Hasanuddin 

99  1 1 1 0 1 0 2 0 0 0 0 0 0 

Klinik 

Atlantis 0 0 1 5 2 0 4 0 0 0 0 0 0 

Berdasarkan data yang diperoleh 

mengenai jumlah SDM kesehatan di klinik 

diperoleh dari 3 klinik di Kota Medan yaitu 

klinik Ar-Rahman, klinik hasanuddin 99 

medan , klinik Atlantis. Dan jumlah sdm 

meliputi spA,spOG, spPD, dokter umum , 

dokter gigi, apoteker ,AA, tenaga farmasi 

lain, perawat, perawat gigi, tenaga gizi 

,bidan , analis. Berikut dapat dilihat jumlah 

dari SDM kesehatan pada tabel 2 yang 

memiliki spA,spOG hanya klinik 

hadanuddin 99 medan yaitu masing masing 

1, yang hanya memiliki spPD yaitu klinik 

Hasanuddin 99 dan klinik atlantis masing 

masing 1 orang, Dokter umum dimiliki 

paling banyak oleh klinik Ar-Rahman yaitu 

7 dan klinik Atlantis memiliki dokter umum 

5, selanjutnya dokter gigi yang paling 

banyak dimiliki oleh klinik atlantis yaitu 2 

dan klinik ar-rahman dan hasanuddin 99 

masing masing memili 1 dokter spesialis 

gigi. 

Tabel 2 menunjukkan bahwa tidak 

seluruh 3 klinik yang ada di medan 

memiliki spA,spOG, spPD, dokter umum , 

dokter gigi, apoteker ,AA, tenaga farmasi 

lain, erawat, perawat gigi, tenaga gizi 

,bidan , analis, perlu adanya pengembangan 

dan perbaikan agar SDM di seluruh klinik 

di medan terpenuhi dan memadai. 

Menurut Permenkes RI Nomor 9 

Ta|hun 2014 tenta |ng Klinik, jenis 

ketena|ga|a|n klinik ra |wa|t ja |la|n terdiri da |ri 

tena|ga| medis, tena |ga| kepera |wa|ta|n, tena|ga| 

keseha|ta|n la|in, da |n tena|ga| non keseha |ta|n 

sesua|i denga |n kebutuha |n. Seda |ngka|n jenis 

ketena|ga|a|n untuk klinik ra |wa|t ina |p ya|itu 

tena|ga| medis, tena |ga| kefa|rma|sia|n, tena|ga| 

kepera|wa|ta|n, tena|ga| gizi, tena |ga| a|na|lis 

keseha|ta|n, tena |ga| keseha|ta|n la|in da|n 

tena|ga| non keseha|ta|n sesua|i denga |n 

kebutuha |n. Jumla|h tena|ga| medis untuk 

klinik pra |ta|ma| pa|ling sedikit dua | ora|ng 

dokter da |n/a|ta|u dokter gigi seba |ga|i 

pemberi pela|ya|na|n, da|n untuk klinik uta |ma| 

pa|ling sedikit terda |pa|t sa |tu ora|ng dokter 

spesia |lis da |n sa|tu ora |ng dokter seba |ga|i 

pemberi pela |ya|na|n, serta| pa|ling sedikit 

sa|tu ora|ng dokter gigi spesia|lis da |n sa|tu 

ora|ng dokter gigi di klinik uta |ma| ya|ng 

memberika |n pela|ya|na|n kedoktera |n gigi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Al-Tamimi Kesmas / Vol. 12, No. 1, Tahun 2023 

 
 

 

Page | 91 

 

Ta|bel 3. Jumla|h SDM Keseha|ta|n di Empa|t Pra|ktik Dokter di Kota| Meda|n 

 
 

Na|ma| Pra|ktek 

Dokter 

Dokter 

A|na|k 

Dokter 

Umum 

Dokter 

Gigi 

A|poteker A|A| Tena|ga| 

Fa|rma|si 

La|in 

Pera|wa|t Bida|n A|na|lis 

Pra|ktek Dokter Citra | 

Medika| 2 

3 14 1 1 0 5 (a|na|lis 

fa|rma|si) 

21 0 0 

Pra|ktek Dr. Netty 

Ha|rnita| Sp.Tht 

0 4 1 1 0 0 3 0 0 

Pra|ktek Dokter Ba |nda|r 

Kha|lipa|h 

0 6 2 1 0 1 (a|na|lis 

fa|rma|si) 

9 49 0 

Pra|ktek Dokter RS 

Ma|da|ni 

3 8 5 1 1 0 27 11 2 

Pa|da| ta|bel 3 menunjukka |n ba|hwa| 

Pra|ktek dokter ya|ng a|da| di kota | meda|n 

suda|h memiliki SDM ya |ng begitu ba|ik da|ri 

empa|t pra|ktek dokter ya|ng a|da| di Kota | 

Meda|n, jumla |h pa|ling ba |nya|k SDM 

terda|pa|t pa|da| Pra|ktek Dokter Ba|nda|r 

Kha|lipa|h ya|ng dima|na| terda |pa|t 6 dokter 

umum, 2 dokter gigi, 1 a |poteker, 1 a |na|lis 

fa|rma|si, 9 pera|wa|t, da|n 49 bida |n ya|ng 

dima|na| jumla |h keseluruha |n SDM kesehta |n 

di pra|ktek dokter tersebut ia|la|ng 68 ora |ng 

da|n untuk dokter ya|ng memiliki jumla |h 

pa|ling ba |nya|k terda|pa|t di pra|ktek dokter 

citra| medika | 2 ya|ng berjumla |h 18 ora|ng. 

Da|ri ke-empa |t pra|kter dokter di Kota | 

Meda|n terda |pa|t dokter a|na|k, dokter umum, 

dokter gigi, a |poteker, a|sisten a |poteker 

(A|A|) tena |ga| fa|rma|si, pera |wa|t, bida|n, da|n 

a|na|lis ya|ng dima |na| pra|ktek dokter tersebut 

memiliki ma|sing-ma|sing dokter umum, 

dokter gigi, a|poteker, pera |wa|t da|n bida|n 

ya|ng lengka |p.  

Ta|bel 3 juga| menunjukka|n ba|hwa| 

tida|k seluruh da |ri empa|t pra|ktik dokter 

ya|ng a|da| di Kota| Meda|n memiliki SDM 

ya|ng lengka |p, tida |k a|da| a|sisten a |poteke, 

tena|ga| fa|rma|si, da|n a|na|lis serta| a|da| juga | 

ya|ng tida |k memiliki dokter a |na|k seperti 

pra|ktik dokter Citra| Medika| 2 tida |k 

terda|pa|t a|sisten a |poteker, bida |n, da|n a|na|lis; 

pra|ktik dokter Dr. Netty Ha |rnita| Sp. Tht 

tida|k terda |pa|t dokter a |na|k, a|sisten 

a|poteker, bida |n, da|n a|na|lis; pra|ktik dokter 

Ba|nda|r Kha|lipa |h tida|k memiliki dokter 

a|na|k, a|sisten a |poteker, da|n a |na|lis; serta | di 

pra|ktek dokter Rs Ma |da|ni tida |k terda|pa|t 

tena|ga| fa|rma|si la |in. Da|pa|t disimulka |n 

ba|hwa| da|ri empa|t pra|ktik dokter tersebut 

SDM keseha |ta|n ya|ng a|da| di pra|ktik dokter 

tersebut memiliki kea |hlia|n da|n 

ka|pa|sita|snya| ma|sing-ma|sing. 

 

SIMPULA|N 

Berda |sa|rka|n ha|sil penelitia |n da|pa|t 

disimpulka|n ba|hwa| 5 Puskesma |s di Kota | 

Meda|n ya|itu Meda |n Johor, Meda |n 

Bela|wa|n, Meda |n Polonia |, Pa|da|ng Bula|n 

da|n Besta |ri  belum seluruhnya | memenuhi 

jenis SDM seperti ya |ng tela|h disebutka |n 

da|la|m Permenkes RI Nomor 75/2014, 

na|mun disa |mping itu jenis SDM seperti 

dokter umum, bida|n da |n pera|wa|t tela |h 

dipenuhi oleh seluruh puskesma |s wa|la|upun 

denga|n jumla |h ya|ng belum mencukupi. 

Jumla |h tena|ga| keseha|ta|n di 3 klinik Kota | 

Meda|n ya |itu Klinik A|r-ra|hma|n, Klinik 

Ha|sa|nuddin 99 da|n Klinik A|tla|ntis ma |sih 

sa|nga|t kura|ng memenuhi. Diliha |t ba|hwa| 

ma|sih a|da| klinik ya |ng tida |k memiliki 

dokter umum seperti Klinik Ha|sa|nuddin 99 

da|n jenis SDM la |in juga | ma|sih ba|nya|k 

ya|ng belum tersedia|. Seda |ngka|n di 5 

pra|ktek dokter di Kota| Meda |n ya|itu Pra|kter 

Dokter Citra| Medika|, Pra |ktik Dr. Netty 

Ha|rnita| Sp.Tht, Pra|ktek Dokter Ba|nda|r 

Kha|lipa|h da |n Pra|ktek Dokter RS Ma |da|ni, 

SDM keseha |ta|n ya|ng pa |ling ba|nya|k 

dimiliki ya|itu dokter, bida |n da|n pera|wa|t.  
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